_Q UNIQA Asigurdri de via

Asigurarea de viata aferenta Cardurilor de Credit VISA, in lei - Raiffeisen Bank

Document de informare privind produsul de asigurare

Societate: UNIQA Asigurari de viata S.A, societate administrata in sistem dualist, cu sediul social in Bucuresti, Str. Nicolae Caramfil,
nr. 25, etaj 5, Sector 1, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J/40/23525/1992, CUI 1589754, Autorizata de ASF
(Autoritatea de Supraveghere Financiara, fosta Comisia de Supraveghere a Asigurarilor) prin Decizia nr. 289 din 08.04.2010, Cod Unic
in Registrul Asiguratorilor: RA — 003/2003, cod LEI: 529900L3YL1512DQN720.
Informatiile precontractuale si contractuale complete referitoare la produsul de asigurare sunt oferite in cadrul documentului Conditiile
Generale pentru asigurarea de viata pentru titularii de credite si Conditiile Specifice privind asigurarea pentru deces din orice cauza,
invaliditate permanenta totala din orice cauza, somaj sau spitalizare din orice cauza (pentru utilizatorii de CARD DE CREDIT VISA
IN LEI), care vine in completarea acestui document si pe care iti recomandam sa 1l citesti inaintea perfectarii unui Contract de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea iti oferd protectie financiara atat tie cat si familiei tale in cazul aparitiei unui eveniment acoperit prin contractul de asigurare
si care te poate pune in imposibilitatea de a achita obligatiile de plata ce decurg din utilizarea Cardurilor de Credit (Visa Credit Standard,
Visa Credit eMAG, Visa Credit Platinum, Visa Credit Signature, Visa Credit Infinite). Produsul iti este dedicat daca ai intre 18 si 70 de
ani si esti client Raiffeisen Bank, iar contractarea asigurdrii se face prin intermediul Raiffeisen Bank ce actioneazd in calitate de
Intermediar secundar, Agent Afiliat pentru UNIQA Asigurari de viata S.A.

Ce se asigura?
le\ 8

Asigurarea acopera:

v Decesul din orice cauzi, Invaliditatea permanenti
totald din orice cauzi, si Somajul - pentru Asigurat, angajat
cu contract de munca pe perioada nedeterminata sau
determinata, la data inscrierii Tn asigurare, precum si la data
producerii evenimentului asigurat, care nu se incadreaza in
niciuna din situatiile descrise in paragraful urmator.

v Decesul din orice cauzi, Invaliditatea permanent:i
totald din orice cauzi si Spitalizarea din orice cauza - n
cazul in care Asiguratul nu are statutul de Angajat la data
nscrierii Tn Asigurare, sau statutul de angajat se schimba
ulterior Tnscrierii Tn asigurare, riscul de Somaj se inlocuieste cu
riscul de Spitalizare din orice cauza, fara nicio ajustare de
prima. In situatia in care Asiguratul redobandeste statutul de
Angajat, acoperirea pentru riscul de Somaj este reluat, iar cea
pentru riscul de Spitalizare din orice cauza va fi intrerupta.

v Decesul din orice cauzi - in cazul in care Asiguratul
contracteaza asigurarea dupa implinirea varstei de 66 de ani,
inclusiv, sau in cazul in care Asiguratul implineste 66 de ani pe
parcursul deruldrii contractului de asigurare, incepand cu data
aniversarii si pana la finalul perioadei de Asigurare.

Suma asigurata:

Pentru riscurile de Deces din orice cauza si Invaliditate
permanenta totala din orice cauza reprezintd valoarea cea
mai mare a limitei de credit*. Valoarea maxima a Sumei
asigurate pentru riscurile de Deces din orice cauza si
Invaliditate permanenta totala din orice cauza este de 30.000
lei pentru Utilizatori Standard, 70.000 lei pentru Utilizatori
Platinum si 320.000 lei pentru Utilizatori Signature/ Infinite,
indiferent de numarul de carduri de credit acordate de catre
Banca aceluiasi client, pentru care acesta a solicitat si
nscrierea Tn Asigurare.

Pentru riscurile de Somaj si Spitalizare din orice cauza
reprezinta 10% din valoarea cea mai mare a limitei de credit*.
Valoarea maxima a Sumei asigurate lunare pentru riscurile de
Somaj si Spitalizare din orice cauza este de 3.000 lei pentru
Utilizatori Standard, 7.000 lei pentru Utilizatori Platinum si
32.000 lei pentru Utilizatori Signature/ Infinite, indiferent de
numarul de carduri de credit acordate de catre Banca aceluiasi
client, pentru care acesta a solicitat si inscrierea in Asigurare.

* limitei de credit utilizate in timpul ciclului de tranzactionare
anterior celui n care s-a produs evenimentul (mai putin sume
ce reprezintd prima de asigurare), la care se adauga ratele
tranzactiilor postate in rate si nerambursate incd pana la data
incheierii respectivului Ciclu de tranzactionare.
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! Ce nu se asigura?

% Pentru riscul de Deces din orice cauzi

Evenimentul asigurat produs pe parcursul primelor 24
(douazecisipatru) de luni de asigurare ca urmare a conditiei
medicale preexistente, definitd ca fiind oricare manifestare,
leziune, afectiune sau orice altd consecinta a unei Boli sau a unui
Accident, diagnosticata, manifestata si/sau pentru care s-a
prescris tratament n ultimele 24 (doudzecisipatru) de luni
anterior Datei de inceput a asigurarii (indiferent daca
recomandarea a fost sau nu respectatd de Asigurat);

X Pentru Invaliditate totald permanentd din orice cauzi
Evenimentele care nu se incadreaza in definitia invaliditatii
permanente totale din orice cauza conform conditiilor de
asigurare;

Evenimente cauzate de/ rezultate din/ agravate de/ in legatura cu/
intamplate prin/ derivate din sau aflate Tn conexiune direct cu o
conditie medicala preexistenta;

X Pentru Somaj

Evenimentele asigurate care se produc n perioada de améanare
de 3 (trei) luni calendaristice consecutive, calculatid o singura
data incepand cu Data intrarii in vigoare a asigurarii, cand nicio
cerere de indemnizatie/ despagubire nu va fi acceptata.

X Pentru Spitalizare din orice cauzi

Evenimentul reprezentat de perioade de spitalizare mai mici de
5 (cinci) zile calendaristice consecutive (exceptand ziua
externarii), In care o persoana este internatd si ingrijitd intr-un
Spital, prin care se asigurd asistentd medicald curativa pentru
urmarile unui Accident sau a unei Boli.

Exista restrictii de acoperire?

Excluderi ce se vor aplica daca Evenimentul asigurat este cauzat
de/ rezultat din/ agravat de/ in legatura cu/ intdmplat prin/ derivat
din sau aflat in conexiune directa cu:

I Savarsirea de catre Asigurat a unei infractiuni sau contraventii,
inclusiv ca urmare a conducerii unui vehicul fara permis sau
prezentand o alcoolemie mai mare decat prevede legislatia;

! Sinuciderea pe parcursul primilor doi ani de asigurare pentru
riscul de Deces din orice cauza;

I Tentativele de suicid sau de actiuni de auto-vatamare,
automutilare pentru riscul de Invaliditate Permanenta Totala din
orice cauza;

Lista completa a excluderilor si definitia acestora se regasesc in
Conditiile Generale si Conditiile Specifice, pe care te rugam si le
citesti Tnaintea incheierii Contractului de asigurare.
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v In Roménia si in afara Romaniei, exceptie riscul de Somaj cu acoperire numai pe teritoriul Romaniei.

@ Unde beneficiez de asigurare?

Ce obligatii am?

La momentul incheierii Certificatului (Contractului) de asigurare:

Sa imi asum integral cd am inteles si accept faptul ca pentru riscul Deces din orice cauza, conditia medicala preexistentd reprezinta
oricare manifestare, leziune, afectiune sau orice altd consecinta a unei Boli sau a unui Accident, diagnosticata, manifestata si/ sau
pentru care s-a prescris tratament in ultimelor 24 (douazecisipatru) de luni anterior Datei de inceput a asigurarii (indiferent daca
recomandarea a fost sau nu respectata de Asigurat), iar evenimentul asigurat produs de o astfel de conditie medicald preexistenta pe
parcursul primelor 24 (douazecisipatru) de luni de asigurare nu va fi indemnizat.

Tn cazul producerii unui eveniment asigurat:

Beneficiarul, Asiguratul sau mostenitorii acestuia, dupa caz, vor transmite Asiguratorului in scris cererea de despagubire care si
cuprinda informatiile referitoare la producerea evenimentului asigurat si va pune la dispozitia acestuia toate documentele solicitate Tn
vederea evaluarii dosarului.

Cand si cum plitesc?

Prima de asigurare se calculeaza conform specificatiilor din Conditiile de asigurare. Prima de asigurare va fi suportata de catre
Asigurator de la data de intrarii in vigoare si pana la finalul celui de-al treilea Ciclu de tranzactionare. Ulterior, prima de asigurare este
datoratd de Asigurat. Prima de asigurare se va debita de catre Banca dupa ncheierea celui de al treilea Ciclu de tranzactionare de la
Data intrarii in vigoare a asigurarii, automat, lunar, din contul Card de credit, in baza mandatului acordat de dumneavoastra in acest
sens Bancii. Data scadentei este data generarii raportului de activitate, pentru care ati optat.

x Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea intra in vigoare la data mentionata in Certificatul de Asigurare, are durata de o luna si se reinnoieste automat prin plata
primei de asigurare. Intrarea in vigoare a acoperirii pentru Somaj va avea loc dupa o perioada de amanare de 3 (trei) luni calendaristice.
Protectia prin asigurare inceteaza la oricare dintre urmatoarele date: a) incetarea Contractului de emitere Card de Credit Visa n Lei,
indiferent de cauzi; b) decesul Asiguratului; ¢) renuntarea la contractul de asigurare sau denuntarea acestuia de catre Asigurat; d)
expirarea perioadei pentru care a fost platita prima de asigurare 1n cazul incetarii Contractului de asigurare de Grup in baza caruia a
fost oferita aceasta asigurare, incheiat intre Banca si Asiguritor, daca Banca si Asiguratorul nu decid altfel; e) expirarea perioadei de
suspendare, in cazul aplicarii perioadei de suspendare de 4 luni calendaristice consecutive; f) la finele lunii de asigurare in care
Asiguratul implineste 71 de ani; g) la data platii Indemnizatiei de asigurare pentru riscul de Invaliditate Permanenta Totala din orice
cauza.

Cum pot sa reziliez contractul?

Asiguratul are dreptul de a renunta la contractul de asigurare in termen de 20 (douazeci) de zile calendaristice calculat pentru o singura
data de la data intrarii in vigoare a asigurarii sau in termen de 30 (treizeci) de zile de la Data intrarii in vigoare a asigurarii, in cazul
contractelor de asigurare comercializate la distanta, fara plata vreunei penalitati si cu restituirea eventualelor prime platite de Asigurat
in acest interval de timp. Renuntarea la Asigurare va interveni la data la care Asiguratul va depune la sediul Asiguratorului sau la
sediul Agentului Afiliat cererea de incetare a asigurarii. Renuntarea la Asigurare va putea avea loc si telefonic prin intermediul call
center-ului Agentului Afiliat la numarul 004 021 306 3002 si va interveni la data la care se va solicita renuntarea prin intermediul call
center-ului.

Dupa expirarea termenului mentionat mai sus, calculat de la data intrarii in vigoare a asigurarii, asigurarea va putea fi denuntata
unilateral cu respectarea preavizului minim prevazut de lege de 20 (doudzeci) de zile (Asiguratorul isi rezerva dreptul de a renunta la
acest termen de preaviz), de catre Asigurat prin completarea cererii tip de incetare a asigurarii care se va depune la sediul Bancii/
Asiguratorului sau telefonic prin intermediul call center-ului Bancii la numarul 004 021 306 3002.

Denuntarea Asigurarii va interveni la prima dintre urmatoarele date:

a) data expirarii perioadei pentru care a fost platita ultima prima de asigurare scadenta anterior solicitarii de incetare a asigurarii;

b) data solicitarii de Incetare a asigurarii in cazul in care prima scadenta anterior solicitarii de incetare nu a fost platita sau denuntarea
a intervenit in perioada de scutire la plata primei de asigurare oferita de catre Asigurator. Sumele platite pana la data denuntarii cu titlu
de Prime de Asigurare nu se vor restitui.
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